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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA ADJUDICACION
POR PROCEDIMIENTO ABIERTO, VARIOS CRITERIOS DEL CONTRATO PARA LA
“GESTION DEL SERVICIO DE COMEDOR (CATERING) EN LOS CENTROS DE DIA PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL “JOSE MOYA” Y PERSONAS CON
ENFERMEDAD MENTAL Y DOS AUXILIARES DE COMEDOR (EXPTE SE 18/16)".

| CLAUSULA PRIMERA. Objeto |

El objeto del contrato es la Gestion del Servicio de Comedor (Catering) en los Centros de
Dia para personas con Discapacidad Intelectual “ José Moya” y Personas con Enfermedad Mental
y Auxiliar de Comedor de estos Centros, sitos en C/ Carmen Conde s/n de Totana.

La necesidad a satisfacer mediante la presente contratacion es la de atender las
necesidades de manutencién de las personas usuarias de los centros antes referidos, distribuir
mediante los Auxiliares de Comedor, los menus diarios al alumnado usuario del mismo asi como a
los profesionales dependientes de los Centros de Dia con derecho a la utilizacion de dicho
servicio. Para ello la empresa adjudicataria podra utilizar las dependencias del centro vinculadas
al servicio, asi como la maquinaria, instalaciones y el resto de medios instrumentales puestos a su
disposicién a tal efecto.

| CLAUSULA SEGUNDA. Clasificacién y Legislacién |

El contrato definido tiene la calificacion de CONTRATO ADMINISTRATIVO DE
SERVICIOS, de conformidad con el articulo 10 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico.(en adelante TRLCSP).

El objeto del presente contrato se encuentra comprendido en las categoria 17 “Servicios de
hosteleria y restaurante” del Anexo Il del TRLCSP .

La nomenclatura del Vocabulario Comun de los Contratos (CPV) es: Codigo CPV:

- 55320000-9- Suministro comida

De conformidad con lo previsto en el art. 16 del TRLCSP no se trata de un contrato sujeto
a regulacion armonizada.

Los contratos administrativos estan sujetos al Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico y
legislaciéon y supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y en su
defecto, las normas de derecho privado.

El contrato se ajustarda al contenido del presente Pliego y del Pliego Técnico cuyas
clausulas se consideraran parte integrante del contrato. En caso de discordancia entre los pliegos
y cualquier documento contractual, prevaleceran los Pliegos de Clausulas Administrativas y
Técnico en el que se contienen los derechos y obligaciones que asumiran las partes del contrato

El Orden Jurisdiccional Contencioso-Administrativo sera el competente para resolver las
controversias que surjan entre las partes en el presente contrato de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 21.1 del TRLCSP, relativas a la preparacion, adjudicacion, efectos, cumplimiento y
extincion de los Contratos, al tratarse de contratos administrativos.

| CLAUSULA TERCERA.- ORGANO DE CONTRATACION |

Organo de contratacién: El 6rgano competente para efectuar la presente contratacion es
la Junta de Gobierno Local, de conformidad con la Disposicion Adicional Segunda del Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico. Y Resolucién de Alcaldia n® 2318/2015 de delegacion
recompetencias del Alcalde en la Junta de Gobierno Local. BORM N° 215/2015
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| CLAUSULA CUARTA .- Perfil de contratante |

Con el fin de asegurar la transparencia y el acceso publico a la informacién relativa a su
actividad contractual, y sin perjuicio de la utilizacion de otros medios de publicidad, este
Ayuntamiento cuenta con el Perfil de contratante al que se tendr4d acceso segun las
especificaciones que se regulan en la pagina web siguiente: www.totana.es.

| CLAUSULA QUINTA.- Procedimiento de Seleccién y Adjudicacién |

La forma de adjudicaciéon de este contrato es el procedimiento abierto, en el que todo
empresario interesado podré presentar una proposicion, quedando excluida toda negociacioén de
los términos del contrato, de acuerdo con el articulo 157 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre.

Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la oferta econémicamente
mas ventajosa se atenderd a varios criterios directamente vinculados al objeto del contrato, de
conformidad con el articulo 150 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre y con lo establecido en la
clausula décima del presente Pliego.

[ CLAUSULA SEXTA.- Duracién del Contrato |

La duracion del contrato sera de un afio, pudiéndose prorrogar por otro afio, en total dos
aflos de vigencia del contrato, incluida la prorroga, por acuerdo expreso del 6rgano de
contratacion. Debiendo anunciar la posible prérroga con un mes de antelacidn a su vencimiento
previo informe favorable del Servicio municipal correspondiente.

El adjudicatario se obliga a la prestacion de los servicios objeto del contrato, segun las
instrucciones que en su ejecucion e interpretacion formule el Ayuntamiento, durante el plazo de
duracion del mismo.

No obstante, si llegado su vencimiento aun no hubiera entrado en vigor el contrato de la
nueva adjudicacién, la empresa contratista, previo acuerdo del érgano de contratacion, viene
obligada a continuar con la prestacion del servicio en las mismas condiciones hasta que se
produzca la entrada en vigor, durante un plazo maximo de tres meses.

|CLAUSULA SEPTIMA.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO |

7.1 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.- El valor estimado del contrato para los dos
afos ( mes de Agosto inhabil), es de ciento cuarenta y ocho mil trescientos noventa y ocho euros
con treinta y seis céntimos (148.398,36 €, sin IVA).

El servicio se prestara segun lo estipulado en el Pliego Técnico.

El importe es la suma del CATERING + PERSONAL AUXILIAR COMEDOR, que se
prestara:

- Centro dia de personas con discapacidad intelectual “José Moya” como maximo a 23
personas,

- Centro de Dia de personas con enfermedad mental, maximo 33 personas

- 10 profesionales con derecho a la utilizacion del servicio,

- Personal auxiliar comedor, son dos, una para cada centro.

El precio unitario del contrato se define como el precio a abonar por cada dia de utilizacién
del servicio de comedor por cada uno de los usuarios del mismo, El precio maximo por menu en
ningun caso podra superar, como precio unitario, la cantidad total de 4,90 = 4,45 + 0,45(10% IVA)
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incluyendo en el mismo todos los gastos, tanto directos como indirectos imputables al servicio,
tales como primas de seguro, tasas e impuestos que sean de aplicacion y en especial el Impuesto
sobre el Valor Aiadido.

CATERING= 66 personas x 20 dias/mes = 1.320 menus/mes
1.320 menus x 4,90 €/mend= 6.468,00 € = 5.880,00 + 588,00 IVA
5.880,00 x11 meses= 64.680,00 € ( sin IVA)

64.680,00 x 2 aflos= 129.360,00 €/ total ( sin IVA)

PERSONAL AUXILIAR COMEDOR
Respecto al personal Auxiliar del Comedor (2 personas) sera como maximo de
900 €/mes = 865,38 + 34,62 (4% IVA)
865,38 x 11 meses = 9.519,18 € ( sin IVA)
9.519,18 x 2 afios = 19.038,36 €/total ( sin IVA)

TOTAL= CATERING + PERSONAL
TOTAL= 129.360,00 + 19.038,36 = 148.398,36 €/ 2 ANOS

7.2.- EL PRECIO.- El sistema de determinacién del precio, conforme a lo previsto en el
articulo 302 del TRLCSP, se fija teniendo en cuenta los menuls servidos por comensal y dia, la
retribucion fijada tendré por tanto caracter variable en funcion de la utilizacién del servicio.

7.3.- PAGO DEL PRECIO:

El pago del Catering se efectuara mensualmente contra facturas expedidas por el
Contratista, por la cantidad de menus prestados en el mes correspondiente, adjuntando listado
con el detalle del nimero de menus servidos en ese mes, que cuente con la conformidad del
Responsable del Contrato y del Concejal del Area.

El pago de los Auxiliares se efectuard mensualmente contra facturas expedidas por el
Contratista, que cuente con la conformidad del Responsable del Contrato y del Concejal del Area.

Revisién de Precios: De acuerdo con el articulo 89 del TRLCSP, no procede la revisiéon
de precios para el presente contrato.

| CLAUSULA OCTAVA. Acreditacion de la Aptitud para Contratar |

Podran presentar proposiciones las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en prohibiciones de
contratar, y acrediten su solvencia econémica, financiera y técnica o profesional.

Cuando el licitador sea persona fisica, fotocopia compulsada del Documento Nacional de
Identidad (D.N.l.). Si el licitador actla en representacion de otra persona fisica, debera presentar
ademas de la fotocopia compulsada del DNI, la escritura original de apoderamiento legal o su
copia compulsada, bastante y suficiente.

1. La capacidad de obrar de los empresarios se acreditara:

a) La capacidad de obrar de los empresarios que fueren personas juridicas, mediante la
escritura 0 documento de constituciéon, los estatutos o el acto fundacional, en los que
consten las normas por las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso,
en el Registro publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica de que se trate.

b) La capacidad de obrar de los empresarios no espafoles que sean nacionales de
Estados miembros de la Uni6on Europea, por su inscripcidén en el registro procedente de
acuerdo con la legislacion del Estado donde estan establecidos, o mediante la
presentacion de una declaracion jurada o un certificado, en los términos que se
establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones comunitarias de
aplicacion.
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¢) Los deméas empresarios extranjeros, con informe de la Misién Diplomatica Permanente
de Espafia en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito
territorial radique el domicilio de la empresa.

2. La prueba por parte de los empresarios de la no_concurrencia de alguna de las
prohibiciones de contratar del articulo 60 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, podra realizarse:

a) Mediante testimonio judicial o certificacion administrativa, segun los casos, y cuando
dicho documento no pueda ser expedido por la autoridad competente, podra ser
sustituido por una declaracién responsable otorgada ante una autoridad administrativa,
notario publico u organismo profesional cualificado.

b) Cuando se trate de empresas de Estados miembros de la Uniébn Europea y esta
posibilidad esté prevista en la legislacion del Estado respectivo, podra también sustituirse
por una declaracion responsable, otorgada ante una autoridad judicial.

3. La solvencia del empresario:
3.1 La solvencia econdémica y financiera del empresario podra acreditarse por uno o
varios de los medios siguientes:

a) Declaraciones apropiadas de entidades financieras o, en su caso, justificante de la
existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales.

b) Las cuentas anuales presentadas en el Registro Mercantil o0 en el Registro oficial que
corresponda. Los empresarios no obligados a presentar las cuentas en Registros oficiales
podran aportar, como medio alternativo de acreditacion, los libros de contabilidad
debidamente legalizados.

c) Declaracion sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre el volumen de
negocios en el ambito de actividades correspondiente al objeto del contrato, referido como
maximo a los tres dltimos ejercicios disponibles en funcién de la fecha de creacién o de
inicio de las actividades del empresario, en la medida en que se disponga de las
referencias de dicho volumen de negocios.

3.2. En los contratos de servicios, la solvencia técnica de los empresarios se acreditara por

uno o varios de los siguientes medios:

a) Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los Gltimos cinco afios
gue incluya importe, fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos. Los
servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados
por el érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico o,
cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o,
a falta de este certificado, mediante una declaracion del empresario; en su caso, estos
certificados seran comunicados directamente al 6rgano de contratacion por la autoridad
competente.

b) Indicacion del personal integrado 0 no en la empresa, participante en el contrato.

¢) Las titulaciones académicas y/o profesionales del empresario y del personal responsable
de la ejecucion del contrato.

CLAUSULA NOVENA. Presentacion de Proposiciones y Documentacion
Administrativa

Las ofertas se presentardn en el Ayuntamiento de Totana, Plaza la Constitucion, s/n, CP
30850 Totana-Murcia, en el Servicio de Atencién al Ciudadano ( SAC), en horario de atencién al
publico, dentro del plazo de quince dias naturales contados a partir del dia siguiente al de
publicacion del anuncio de licitacién en el Boletin Oficial de la Provincia de Murcia BORM y en el
Perfil de contratante.

Las proposiciones podran presentarse, por correo, por telefax, o por medios electrénicos,
informaticos o teleméticos, en cualquiera de los lugares establecidos en el articulo 38.4 de la Ley

4



Plaza de la Constitucion, 1.
' 30850 TOTANA (Murcia)

° ° Telf.: 968 41 81 51
.}, AYUNTAMIENTO Wef): www.totana.es
DE NUM. REGISTRO ENTIDAD: 01300392
= TOTANA TotanaoRrIGEN C.I.E.: P-3003900-B

30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Coman.

Cuando las proposiciones se envien por correo, el empresario debera justificar la fecha de
imposicion del envio en la oficina de Correos y anunciar al érgano de contratacién la remision de
la oferta mediante télex, fax (968-421205) o telegrama en el mismo dia, consignandose el nimero
del expediente, titulo completo del objeto del contrato y nombre del licitador.

La acreditacion de la recepcion del referido télex, fax o telegrama se efectuard mediante
diligencia extendida en el mismo por el Secretario municipal. Sin la concurrencia de ambos
requisitos, no sera admitida la proposicion si es recibida por el 6rgano de contratacidbn con
posterioridad a la fecha de terminacion del plazo sefialado en el anuncio de licitacién. En todo
caso, transcurridos CINCO dias siguientes a esa fecha sin que se haya recibido la
documentacion, esta no sera admitida.

Los medios electronicos, informéticos y telematicos utilizables deberan cumplir, ademas, los
requisitos establecidos en la disposicion adicional decimosexta del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicién. Tampoco podra suscribir ninguna
propuesta en unién temporal con otros si lo ha hecho individualmente o figurara en mas de una
union temporal. La infraccion de estas normas dara lugar a la no admision de todas las propuestas
por él suscritas.

La presentacion de una proposicion supone la aceptacion incondicionada por el empresario
de las clausulas del presente Pliego.

Las proposiciones para tomar parte en la licitacion se presentaran en tres sobres cerrados,
firmados por el licitador y con indicacion del domicilio a efectos de notificaciones, en los que se
hara constar la denominacién del sobre y la leyenda «Proposicién para licitar a la Contratacion de
“GESTION DEL SERVICIO DE COMEDOR (CATERING) EN LOS CENTROS DE DIA PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL “JOSE MOYA” Y PERSONAS CON
ENFERMEDAD MENTAL Y DOS AUXILIARES DE COMEDOR (EXPTE SE 18/16)”

La denominacion de los sobres es la siguiente:

Sobre «A»: Documentaciéon Administrativa.

Sobre «B»: Oferta Técnica (Memoria Explicativa)

Sobre «C»: Oferta Econdmica.

Los documentos a incluir en cada sobre deberan ser originales o copias autentificadas,
conforme a la Legislacién en vigor.

Dentro de cada sobre, se incluiran los siguientes documentos asi como una relacion
numerada de los mismos:

SOBRE «A»
DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

A) Documentacién acreditativa de la personalidad y capacidad para contratar (Ver clausula
octava)
B) Declaracion responsable del licitador conforme al siguiente modelo:

DECLARACION RESPONSABLE DE NO ESTAR INCURSO EN PROHIBICION DE CONTRATAR

D.DRA. con domicilio en
................................................................. y provisto de D.N.I. n° ..o €N
nombre propio y/o en representacion de la empresa ................ con domicilio en ........ccccevvvennn.
calle ..o TNO .0 e, y C.LF. N° ........ , lo que acredito mediante
escritura de poder otorgada en ................... ante el NOtario ........ccccceeeeviinieinnniiienns con el
NUMErO ....vvvvveeeeeeenns de su protocolo.

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD ANTE EL AYUNTAMIENTO
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e Que cumple las condiciones establecidas legalmente para contratar con la Administracion,
y de que se compromete a aportar la documentacion acreditativa de ello prevista en el
articulo 146.1 del TRLCSP, cuando sea requerido por la Administracion

e Que ni él, ni la empresa a la que representa, ni ninguno de sus miembros, se hallan
incursos en ninguna de las prohibiciones para contratar con la Administracion.

e Que la empresa no se encuentra incursa en las prohibiciones para contratar prevista en el
articulo 60 del TRLCSP y que se haya al corriente de las obligaciones con el
Ayuntamiento, Tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones
vigentes.

¢ Que no forma parte de sus 6rganos de gobierno o administracion persona alguna que esté
incursa en causa de incompatibilidad.

e Certificado del Registro de Delitos Sexuales de los trabajadores adscritos a la ejecucién
del contrato.

Y para que conste, a los efectos oportunos, firma la presente declaracion responsable en

(Lugar, fecha y firma del representante)

La falta de presentacion de los documentos relacionados podra determinar la exclusién del
licitador.
SOBRE «B»
DOCUMENTACION PONDERABLE A TRAVES DE JUICIOS DE VALOR

Contendra una Memoria Explicativa con los siguientes contenidos minimos:

a) Los menus ofertados, referidos a 4 semanas completas, acompafiados de la ficha técnica
de cada plato y de un estudio nutricional para garantizar una dieta sana y equilibrada,
realizado por un profesional, diplomado o licenciado, con formacion suficiente en nutricién y
dietética. Debera indicarse igualmente el peso medio de las piezas de fruta del postre,
de la racién de pan y el peso o el volumen del complemento lacteo, cuando se incluya
en el menad

b) La oferta de menus adaptados al perfil del USUARIO

c) Mejoras ofrecidas que a juicio del érgano de contrataciébn supongan un incremento en la
calidad del servicio (En las que se tendran en cuenta la oferta de menus especiales con
motivo de eventos, colaboraciéon en actividades de los centros, colaboracién en la celebracién
de actos, la calidad de las condiciones de empleo a sus trabajadores, la insercion socio-
laboral de colectivos desfavorecidos, la diversidad funcional y la utilizacién de productos con
garantia de comercio justo)

Lainclusion en el sobre <<B>> de documentacion justificativa de criterios de valoracion
correspondientes al sobre <<C>> dara lugar a la exclusién del licitador.

SOBRE «C»
PROPOSICION ECONOMICA

a) Proposicién econémica.
Se presentara conforme al siguiente modelo:

«D. , con domicilio a efectos de notificaciones en ,
c/ , N.° , con DNI n.° , en representacion de la Entidad
, con CIF n.° , enterado del expediente para la contratacion

de “GESTION DEL SERVICIO DE COMEDOR (CATERING) EN LOS CENTROS DE DIA PARA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL *“JOSE MOYA” Y PERSONAS CON
ENFERMEDAD MENTAL Y DOS AUXILIARES DE COMEDOR (EXPTE SE 18/16)” por
procedimiento abierto, oferta econdmicamente mas ventajosa, varios criterios de adjudicacion,
anunciado en el Boletin Oficial de la Region de Murcia, BORM y en el Perfil de contratante, hago
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constar que conozco el Pliego que sirve de base al contrato y lo acepto integramente, tomando
parte de la licitacion y comprometiéndome a llevar a cabo el objeto del contrato por el importe
anual maximo expresado en la clausula séptima

Ofertando para SERVICIO DE COMEDOR (CATERING) el precio menud/dia de

eurosy euros correspondientes al Impuesto sobre el Valor Afiadido.
Y para los DOS AUXILIARES DE COMEDOR de euros y
euros correspondientes al Impuesto sobre el Valor Afadido.
En ,a de de 20_.

Firma del licitador,

Fdo.: ».

CLAUSULA DECIMA Garantias |

1.- Los licitadores deberan constituir una garantia provisional por importe de QUINIENTOS
EUROS (500,00 €), que respondera del mantenimiento de sus ofertas hasta la adjudicacion del
contrato.

La garantia provisional se extinguira automaticamente y sera devuelta a los licitadores
inmediatamente después de la adjudicacion del contrato. En todo caso, la garantia sera retenida al
adjudicatario hasta que proceda a la constitucion de la garantia definitiva, e incautada a las
empresas que retiren injustificadamente su proposicion antes de la adjudicacion.

El adjudicatario podréa aplicar el importe de la garantia provisional a la definitiva o proceder
a una nueva constitucion de esta Ultima, en cuyo caso la garantia provisional se cancelara
simultdneamente a la constitucion de la definitiva.

2. El contratista adjudicatario debera prestar garantia definitiva de siete mil
cuatrocientos veinte euros ( 7.420,00 €) el 5 % del importe del Valor Estimado del contrato, antes
de la formalizacién del contrato.

3. Las garantias antes indicadas podran prestarse en cualquiera de las formas admitidas
en el TRLCSP.

La garantia definitiva no sera devuelta o cancelada hasta que se haya producido el
vencimiento del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato.

Esta garantia responderd a los conceptos incluidos en el articulo 100 del Texto Refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14
de noviembre, y transcurrido seis meses desde la fecha de terminacién del contrato, sin que la
recepcion formal y la liquidacion hubiesen tenido lugar por causas no imputables al contratista, se
procedera, sin mas demora, a su devolucion o cancelacion una vez depuradas las
responsabilidades a que se refiere el citado articulo 100.

CLAUSULA UNDECIMA. Criterios de Adjudicacion |

Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la oferta econGmicamente
MAas ventajosa se atendera a varios criterios de adjudicacion.

1.- El precio,
A) Mediante mejora del Precio de los Menus, hasta un maximo de 35 puntos, para lo que se

aplicara la siguiente formula:
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A= Importe de la oferta mas baja no incursa en baja temeraria.
B= Importe de la oferta a valorar.
P= Puntuacion obtenida

B) Mediante mejora del Precio de los Auxiliares, hasta un maximo de 25 puntos, para lo que
se aplicara la siguiente formula:

A= Importe de la oferta mas baja no incursa en baja temeraria .
B= Importe de la oferta a valorar.
P= Puntuacion obtenida

A estos efectos se considerara proposicion anormal o desproporcionada la que supere el
20% a la baja sobre el precio de licitacion.

2.- Memoria Explicativa.

La puntuacién se efectuara y distribuira hasta un maximo de 40 puntos de acuerdo a los
siguientes items:
A) Los menus ofertados, que garanticen una dieta sanay equilibrada, 15 puntos
B) La oferta de menus adaptados al perfil del USUARIO, 15 puntos.
C) Mejoras ofrecidas que a juicio del 6rgano de contratacién supongan un incremento en la
calidad del servicio, 10 puntos
No se puntuardn aquellos aspectos puntuales que se omitan 0 no se aporte informacion
suficiente para su valoracion.

3.- Criterios de desempate.

Conforme a lo dispuesto en la disposicién adicional cuarta del TRLCSP, en caso de
igualdad entre dos o mas licitadores, desde el punto de vista de los criterios objetivos que sirven
de base para la adjudicacioén, seré preferida la proposicion presentada por aquel licitador que, en
el momento de acreditar la solvencia técnica, tenga en su plantilla un nidmero de trabajadores
minusvalidos no inferior a 2% de la misma. Para ello se tendr4 en cuanta la documentacion
aportada segun lo dispuesto en el presente Pliego.

Si varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado en cuanto a la proposicion
mas ventajosa acreditan tener relacion laboral con personas con discapacidad en un porcentaje
superior al 2%, tendrd preferencia en la adjudicacion del licitador que disponga del mayor
porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.

A estos efectos el Ayuntamiento, requerird a los licitadores que acrediten tal extremo en el
plazo de tres dias habiles, aportando una relacién de las personas con discapacidad integras en la
plantilla, especificando el niumero de DNI, acompafiado de los respectivos justificantes de
discapacidad y contratos de trabajo.

CLAUSULA DUODECIMA. Mesa de Contratacion |

La Mesa de Contratacion, de acuerdo con lo establecido en el punto 10 de la Disposicién
Adicional Segunda del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por el
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, en relacion con el articulo 21.2 del Real
Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Publico.

Conforman la Mesa de Contratacion los siguientes miembros:



_th; AYUNTAMIENTO ‘o’

Plaza de la Constitucion, 1.
30850 TOTANA (Murcia)

Telf.: 968 41 81 51
Web: www.totana.es
DE NUM. REGISTRO ENTIDAD: 01300392
TOTANA TotanaoRrIGEN C.I.E.: P-3003900-B
Titulares:
Presidente: D# Ana M2 Canovas Canovas.
Vocales:

- Secretario General del Ayuntamiento.
- Interventora del Ayuntamiento.

- D2 Antonia Camacho Crespo

- D. Asensio Soler Campoy

- D. Pedro Garre Alcaraz

Secretaria de la Mesa.- D.2 Maria Martinez Romera.

O por los suplentes.

Suplentes:

Presidente: D? Gertudis M Ruiz Tudela

Vocales:

Secretario e Interventora: quienes legalmente le sustituyan
D. Agustin G. Martinez Hernandez

D. Gabriel Cabrera L6opez

Secretaria de la Mesa - D2 Francisca Moya Lépez

CLAUSULA DECIMOTERCERA. Apertura de Proposiciones. |

La Mesa de Contratacion se constituird el quinto dia habil desde la finalizacion del plazo de

presentacion de las proposiciones, a las 8:30 horas. Si dicho dia fuese inhabil, se pospondra al
primer dia habil siguiente. Calificara la documentacion administrativa contenida en los sobres «A».

Posteriormente, proceder4d a la apertura y examen del sobre «B», “criterios no

cuantificables automaticamente”, la ponderacién asignada a los criterios dependientes de un juicio
de valor se dara a conocer por la Mesa de Contratacion, en el acto publico de apertura del sobre
«C». Tras lo cual procedera a la apertura y examen del sobre «C» y, aplicando las operaciones
matematicas requeridas para su valoracion, realizara propuesta de clasificacion de los licitadores y
requerimiento de documentacion al candidato que haya obtenido la maxima puntuacion.

CLAUSULA DECIMOCUARTA. Requerimiento de Documentacion |

Se requerird al licitador que haya presentado la oferta econ6micamente mas ventajosa

para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera
recibido el requerimiento, presente la documentacion justificativa de:

Hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social.

Disponer efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la
ejecucion del contrato conforme al articulo 64.2 del Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico.

Haber constituido la garantia definitiva.

Gastos exigibles: son de cuenta del adjudicatario los gastos e impuestos del anuncio de
licitacién y adjudicacion, asi como cualquiera otros que resulten de aplicaciéon, segun las
disposiciones vigentes en al forma y cuantia que estas sefialen.

Suscripcion de una podliza de seguro de responsabilidad civil por los dafios causados a
terceros durante la ejecucién del contrato por un importe minimo de seiscientos mil euros
(600.000 €)., Copia de la Pdliza, Certificado de vigencia y justificante de pago.

Certificado del Registro de Delitos Sexuales de los trabajadores adscritos a la ejecucion del
contrato.
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CLAUSULA DECIMOQUINTA. Adjudicacién del Contrato y Responsable del mismo. |

Recibida la documentacién solicitada, el 6rgano de contratacion deberd adjudicar el
contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la documentacion.

En ningin caso podra declararse desierta una licitacion cuando exija alguna oferta o
proposicion que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.

La adjudicacién debera ser motivada se notificard a los candidatos o licitadores v,
simultaneamente, se publicara en el perfil de contratante.

La notificacién debera contener, en todo caso, la informacion necesaria que permita al
licitador excluido o candidato descartado interponer recurso suficientemente fundado contra la
decision de adjudicacién. En particular expresara los siguientes extremos:

En relacion con los candidatos descartados, la exposicion resumida de las razones por las
que se haya desestimado su candidatura.

Con respecto de los licitadores excluidos del procedimiento de adjudicacién también en
forma resumida, las razones por las que no se haya admitido su oferta.

En todo caso, el nombre del adjudicatario, las caracteristicas de la oferta de éste con
preferencia a las que hayan presentado los restantes licitadores cuyas ofertas hayan sido
admitidas.

En la notificacion y en el perfil de contratante se indicara el plazo en que debe procederse
a su formalizacion.

El 6rgano de contratacion segun lo dispuesto en el art. 52 del TRLCSP, designhara un
responsable del contrato al que correspondera supervisar su ejecucion y adoptar decisiones y
dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion
pactada.

CLAUSULA DECIMOSEXTA. Formalizacion e Inicio del Contrato |

La formalizacién del contrato en documento administrativo se efectuard dentro de los diez
dias habiles siguientes a contar desde la fecha de la notificacion de la adjudicacion; constituyendo
dicho documento titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico.

El contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su
cargo los correspondientes gastos.

El presente contrato iniciara su vigencia al dia siguiente de su formalizacion.

El contrato se ejecutara con sujecion a lo establecido en este pliego y de acuerdo con las
instrucciones que se daran al contratista para su interpretacion por el 6rgano de contratacion.

CLAUSULA DECIMOSEPTIMA. Prerrogativas de la Administracién |

El érgano de contratacién, de conformidad con el articulo 210 del Texto Refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, ostenta las siguientes prerrogativas:

a) Interpretar del contrato.

b) Resolver de las dudas que ofrezca su cumplimiento.

c¢) Modificar del contrato por razones de interés publico.

d) Acordar la resolucion del contrato y determinar los efectos de ésta.

En todo caso se daré audiencia al contratista, debiendo seguirse los trdmites previstos en
el articulo 211 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.
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CLAUSULA DECIMOCTAVA. Ejecucién del Contrato |

1. Cumplimiento del contrato: El contratista estd obligado a organizar y prestar el servicio con
estricta sujecién a la caracteristicas establecidas en el clausulado de este pliego, de conformidad
con la oferta presentada, y siguiendo las instrucciones y recomendaciones que reciba del Excmo.
Ayuntamiento de Totana.

2. Obligaciones del contratista:

El contratista estara sujeto al cumplimiento de las siguientes obligaciones:

1.- Prestar el servicio con la continuidad establecida y garantizar a los usuarios el derecho a
utilizarlo en las condiciones que hayan sido predeterminadas por el Ayuntamiento y mediante
el abono de la correspondiente contraprestacion econdmica.

2. Mantener un servicio permanente durante los dias que se debe prestar, siguiendo las
instrucciones del Responsable del Contrato, por lo que el contratista, sera responsable de
cubrir las suplencias del personal o proveer del personal adicional a fin de cumplir con lo
establecido en este pliego. Determinar la persona que asumira la condicion de interlocutor del
contratista ante cualquier incidencia que se produzca, es condicion esencial. Esta persona
deberd de acudir necesariamente al lugar designado por el Ayuntamiento a través del
responsable municipal del contrato, cuantas veces sea requerido para resolver asuntos
relacionados con la ejecucion de este contrato, sin coste adicional alguno.

3.- Dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los medios personales o materiales suficientes
para su correcta ejecucién, esta obligacion se considera esencial. Una vez formalizado el
contrato, la entidad adjudicataria comunicara al Ayuntamiento la relacién del personal adscrito
asi como las variaciones que pudieran producirse y la cualificacion del sustituto que habra de
ser al menos similar a la del sustituido.

4.- Los incumplimientos que se planteen durante la ejecucion del contrato a causa de la falta de
competencia profesional de las personas que lo realicen, podrd ser causa de resolucion del
contrato.

5.- La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista.

6.- El adjudicatario se obliga a concertar y mantener actualizada durante la vigencia del contrato,
una poliza de responsabilidad civil que cubra los posibles riesgos que asume bajo este
contrato y que especificamente cubra los riesgos de intoxicacion alimentaria, dafios y
perjuicios derivados del incumplimiento de la normativa higiénico-sanitaria, ante el
Ayuntamiento o terceros, por un importe minimo de 600.000 euros. Una copia de la péliza seré
entregada al Ayuntamiento, con caracter previo a la formalizacién del contrato Indemnizar los
dafios que se causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera el
desarrollo del servicio.

7.- -El adjudicatario quedarda obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999,
de regulacion del tratamiento de datos de caracter personal. El contratista deberd guardar
absoluta confidencialidad de la informacion y documentacion a la que tenga acceso o hubiere
obtenido de la Administracion con ocasion de la ejecucion del contrato, adquiriendo la
responsabilidad de no divulgarla ni hacer otro uso de ella que el relacionado con el objeto del
contrato. Esta obligacion subsistira aunque se extinga el contrato, hasta que dicha informacion
pierda su consideracion de confidencialidad sin que medie incumplimiento por cualquiera de
las partes contratantes.

8.- Los trabajadores que realicen las tareas y servicio que comprende la presente contratacion,
dependeran laboral y organicamente, de la propia linea jerarquica de la empresa adjudicataria,
que asume el cumplimiento de la normativa vigente respecto de las obligaciones laborales,
fiscales, de Seguridad Social ,seguridad e higiene en el trabajo antes del inicio de la actividad
deberéd acreditar por escrito en el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales de este
Ayuntamiento que ha realizado para los servicios contratados la evaluacion de riesgos
y la planificacion de la actividad preventiva y que, en su caso, ha cumplido sus
obligaciones en materia de informacion y formacidon respecto de los trabajadores que
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vayan a prestar sus servicios en el centro en cuestidon. en ningun caso se considerara

personal municipal.,asumiendo todos los costes derivados de la relacion de dependencia de

dicho personal.

9. -El Ayuntamiento de Totana no tendra ningun tipo de vinculacion (laboral o de otro tipo) con el
personal aportado por la empresa contratista. La empresa adjudicataria informara
debidamente de este extremo a todo el personal a su cargo, haciendo constar expresamente
en los contratos que su relacién laboral es exclusiva con la empresa adjudicataria sin tener
relacion o vinculacion con el Ayuntamiento. A la extincion de este contrato, no podra
producirse en ningun caso la consolidaciéon de las personas que hayan realizado los trabajos
objeto del contrato como personal del Ayuntamiento.

10.-No podra el adjudicatario contratar, ceder o traspasar los derechos y obligaciones dimanantes
del contrato, salvo que se trate de prestaciones accesorias y lo comunique al 6rgano de
contratacion. La infraccion de lo aqui dispuesto serd causa de resolucion del contrato.

11.-La entidad adjudicataria subrogara a todo el personal que en la actualidad presta los servicios
profesionales mencionados en los centros de dia de personas mayores del Ayuntamiento de
Totana respetando los derechos laborales de que disfruta en la actualidad. Se adjunta relacion
de personal como Anexo | de este pliego.

12.-Elaboracién y seguimiento de un programa de autocontrol sanitario del Servicio, basado en el
Andlisis de Peligro y Punto de Control Critico, en adelante (APPCC.)

13- La empresa adjudicataria quedara comprometida a garantizar que los alimentos y productos a
suministrar retinan todas las condiciones y requisitos higiénico- sanitarios y de calidad que
impongan las Disposiciones y Normas vigentes en la materia, siendo asi la Unica responsable
del buen estado y la aptitud para la utilizacion de los articulos a utilizar en la elaboracion de los
menuls propuestos. En relacion a ello, la adjudicataria debera disponer de inscripcion en el
Registro general sanitario de establecimientos sanitarios y alimentos. (RGSEAA), autorizacion
en vigor del Registro Sanitario en la Comunidad Autbnoma que habilite a la empresa para
prestar el servicio. .

14.-Llevar a cabo la adecuada limpieza y control higiénico de las instalaciones municipales donde
se distribuyan los menus, asi como el mantenimiento, reparacién y/o reposiciébn —en su caso-
del menaje, utillaje, enseres, equipamiento de dichas instalaciones aportados por el
Ayuntamiento de Totana.

15.-En los casos de huelga o fuerza mayor, por los que la empresa no pudiera prestar los
servicios contratados, se comprometerd a ofrecer las soluciones que garanticen los servicios
minimos imprescindibles para la prestacion del servicio, mientras duren dichas causas, pero
nunca por un plazo superior a siete dias laborales, en atencion a las necesidades alimentarias
de los usuarios. En caso contrario, el Ayuntamiento podra rescindir el presente contrato
mientras persista dicha situacién, sin indemnizacion a la otra parte.

16.-Por su parte, si el Ayuntamiento se viese afectado por huelga o fuerza mayor por los que se
suspendiera total o parcialmente los servicios contratados, podra rescindir el contrato durante
el tiempo que duren dichas causas, sin ninguna indemnizacion a la otra parte.

17.-Correra a cargo de la empresa adjudicataria:

- Materias primas y composicion de los menus.

- Servilletas y manteleria.

- Adquisicion y reposicion de menaje, vajilla, utensilios de cocina y material y productos de
limpieza necesario y adecuado para cada centro donde se preste el servicio, de acuerdo a
las indicaciones de las direccién de los mismos.

- Vestuario del personal de cocina y comedor, segln se establezca en convenio colectivo.

- Todos los medios auxiliares de caracteristicas especiales que sean necesarios para el
desarrollo de la tarea y la formacién adecuada del personal para el mejor desarrollo del
servicio.

18.-Deberé informar a la direccién de los centros y/o técnicos responsables de los mismos de la
evolucidn del servicio de comedor y de cuantas incidencias se produzcan en el mismo.
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3. Obligaciones del Ayuntamiento:
El Ayuntamiento de Totana asumira los gastos de suministro eléctrico, agua.
Facilitara los locales e instalaciones para que se pueda prestar este servicio..

Por la Direccion de los Centros, se realizard un control evaluatorio diario de los servicios
suministrados, en el cual se apreciaran aspectos tales como, cantidad, calidad, ajuste al programa
de menus y dietas, presentacion de las comidas, aceptacion general u otras observaciones que se
consideren necesarias para la evaluaciéon global del servicio.

La Direccién de los Centros facilitara a la empresa nota de las deficiencias detectadas en
la ejecucion del contrato para su inmediata subsanacion.

CLAUSULA DECIMO NOVENA. Incumplimientos y Penalizaciones. |

De conformidad con lo establecido en el articulo 212.1 de la TRLCSP si la empresa
contratista incumpliera sus obligaciones, sin que medie causa de fuerza mayor o no este
debidamente justificada tal omisién y asi quede documentada en el tramite de audiencia, tal
conducta incumplidora podra ser objeto de penalizacion. A efectos contractuales se considerara
incumplimiento toda accion u omision del contratista que suponga un quebranto de las exigencias
especificas en el contrato.

Los incumplimientos que se relacionan a continuacion, se considerardn cumplimiento
defectuoso de la prestacién objeto del contrato conforme a lo prevenido en el articulo 212.1 del
TRLCSP y se impondran al adjudicatario las siguientes penalidades coercitivas de entre el 1y
el 5% del valor estimado del contrato, por cada incidencia que suponga incumplimiento, en
funcibn de gravedad, circunstancias, reincidencia y mala fe en el incumplimiento. El
incumplimiento muy grave podra dar lugar a la Resolucion del contrato.

Procedencia: Procedera la imposicion de penalidades cuando el contratista incurra en alguna de
las siguientes causas:

— Por incumplimiento de las obligaciones en materia de personal: Cuando el 6rgano de
contratacion, previo informe del responsable del contrato, estime que el contratista ha
incumplido cualquiera de las obligaciones que segun este pliego o la legislacién vigente le
corresponden en materia de personal (insuficiencia o inadecuacion de medios personales,
etc), podra acordar la imposicién de una penalidad econdmica del 1% del valor estimado
del contrato, salvo que la administracion opte por la resolucion del contrato.

— Por incumplimiento de otras obligaciones contractuales: Cuando el érgano de contratacion,
previo informe del responsable del contrato, estime que el contratista ha incumplido
cualquier otra de las obligaciones establecidas en los pliegos, podra acordar la imposicion
de una penalidad econdmica, como regla general del 0,2% del valor estimado del contrato,
salvo que motivadamente, el érgano de contratacion estime que el incumplimiento es grave
0 muy grave, en cuyo caso podra alcanzar hasta un 1% o un 3% respectivamente.

— Se considerara incumplimiento de especial gravedad aquel que revele una actuacion
dolosa o0 gravemente negligente por parte del contratista, suponga evidente peligro para
las personas o bienes, o cause molestias graves a vecinos, usuarios, familiares de
usuarios y publico en general, pudiendo dar lugar a la Resolucion del Contrato.

— Lareiteracion en el incumplimiento podra tenerse en cuenta para valorar la gravedad.

Las penalidades se impondrdn mediante acuerdo del érgano de contrataciébn previa
audiencia al contratista y seran inmediatamente ejecutivas. Se haran efectivas mediante deduccién
de las cantidades que, en concepto de pago, deban abonarse al contratista, 0 sobre la garantia
gque se hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de los mencionados pagos.

La imposicién de penalidades no excluye la indemnizacion a que pueda tener derecho la
Administracion por los dafios y perjuicios imputables al contratista ni la deduccién proporcional de
cantidades por servicios que no hayan sido efectivamente prestados o realizados en las
condiciones convenidas.
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CLAUSULA VIGESIMA. Resolucién del Contrato |

La resolucion del contrato tendra lugar en los supuestos que se sefialan en este Pliego y
en los fijados en los articulos 223 con excepcion de las contempladas en su letras d) y e) y 286 del
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre; y se acordara por el 6rgano de contratacion, de oficio o a
instancia del contratista, mediante procedimiento que se garantice la audiencia de este, con los
efectos previstos en los articulos 225 y 288 de dicho TRLCSP.

Cuando el contrato se resuelva por culpa del contratista, se incautara la garantia definitiva,
sin perjuicio de la indemnizacion por los dafios y perjuicios originados a la Administracion, en lo
gue excedan del importe de la garantia

CLAUSULA VIGESIMOPRIMERA. Régimen de recursos. |

Contra los presentes Pliegos, puede interponer potestativamente recurso de reposicion,
ante el mismo érgano que lo ha dictado, en el plazo de UN MES a partir del dia siguiente de la
publicacion en el BORM del anuncio de licitacion (arts. 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre), o bien interponer directamente recurso contencioso administrativo ante el Juzgado de lo
Contencioso- Administrativo de Murcia, en el plazo de DOS MESES, a contar desde el dia
siguiente de la publicacién en el BORM del anuncio de licitacién, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 29/1.998 de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa, todo
ello, sin perjuicio de utilizar cualquier otro recurso 0 accidn que estime pertinente.

Totana, Noviembre 2016
El Secretario

Fdo.: Manuel Merlos Marin.
ANEXO |

RELACION DE PERSONAL 2016

CENTRO LOCALI NOMBRE ANTIGUED | COD. | G.COTI | CATEGORIA
DAD AD CT Z
JOSE MOYA TOTAN | TRABAJADO | 29/08/2016 501 8 AYT. DE
A R1 COCINA
PRINCESA TOTAN | TRABAJADO | 29/08/2016 501 8 AYT. DE
LETIZIA A R2 COCINA

14



Plaza de la Constitucion, 1.
' 30850 TOTANA (Murcia)

<% AYUNTAMIENTO ‘W’ Wobs st mtans.os
DE NUM. REGISTRO ENTIDAD: 01300392
E TOTANA TotanaoRrIGEN C.I.F.: P-3003900-B

PLIEGO TECNICO PARA LA CONTRATACION DE “GESTION DEL SERVICIO DE COMEDOR
(CATERING) EN LOS CENTROS DE DIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INTELECTUAL “JOSE MOYA” Y PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL Y DOS
AUXILIARES DE COMEDOR (EXPTE SE 18/16)".

1. LOCAL, MAQUINARIA, ENSERES Y UTILLAJE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El Ayuntamiento facilitara al adjudicatario el acceso a las instalaciones asi como el uso del
material adscrito a los servicios. Dicho material continuara siendo propiedad del Ayuntamiento,
guedando a su disposicién cuando finalice el periodo de adjudicacion de este contrato. El
mantenimiento de dicho material corresponderd al adjudicatario del servicio, debiendo ser
devuelto al Ayuntamiento al finalizar el contrato en adecuadas condiciones de uso.

Para la prestacion del servicio el adjudicatario debera aportar la maquinaria, el utillaje, el
menaje de elaboracién y transporte de los menus, y el material fungible necesario para la
adecuada prestacioén del servicio, que no aporte el Ayuntamiento.

El Adjudicatario sera el encargado de todo el mantenimiento, reparaciones y arreglos que
sean necesarios en las instalaciones, asi como la compra de materiales, maquinaria y enseres
gue precise para su correcto funcionamiento.

El adjudicatario estara obligado a realizar un inventario de los materiales aportados a la
finalizacion del servicio.

2. ESPECIFICACIONES DE LOS MENUS.

Todos los menus se realizaran acorde a la legislacion sanitaria.

Los menus seran trasladados por el personal de la empresa adjudicataria a las
dependencias de los centros sefialados, siendo transportados en recipientes isotérmicos
debidamente homologados para el transporte de alimentos asi como por un medio de transporte
adecuado para esta actividad, cumpliendo con la normativa vigente en materia de transporte de
productos alimentarios, debiendo ocuparse asimismo la adjudicataria de la correcta limpieza de
los recipientes o material en general que se use para el transporte de los alimentos.

La cantidad de comida a proporcionar por cada menu debe ser la suficiente para un
comensal, independientemente de que el suministro de todos los menus solicitados se presenten
en un solo recipiente.

Los menus estan destinados a personas con discapacidad, y con diversos problemas de
salud, y en este sentido la composicion tanto de las comidas en general, como de los alimentos en
particular, deberd adecuarse al estado de salud de los usuarios de los centros bajo la supervisién
del area sanitaria del centro.

Las comidas que se sirvan deben asegurar las necesidades de las personas que la
consuman en los siguientes puntos:

e -Aportacion energética, asegurando las calorias especificas de la dieta solicitada.

e -Equilibrio adecuado entre los nutrientes energéticos (proteinas, liquidos, hidratos de
carbono, etc.)

e -Aportacion asegurada de vitaminas y sales minerales.

e -Frecuencia y variacion en el consumo, de manera correcta, en los alimentos
fundamentales como la carne, pescado, huevos, legumbres, patatas, verdura, fruta,
cereales, pan, azucar, etc.

La empresa adjudicataria propondra a la Direccién del Centro, un Menlu de Primavera-
Verano y otro de Otofio-Invierno, con la menus una rotacion de cinco semanas. Los menus
deberan estar elaborados por un Diplomado en Nutriciébn y Dietética, pudiendo modificarse los
mismos por la direccion del centro en funcién de las necesidades del servicio asi como las
caracteristicas de los usuarios de los centros, temporada o cualquier otro criterio que se estime
desde el centro correspondiente.
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En esta programacién se especificar4, por mend, la cantidad total de calorias y la
proporcion de hidratos de carbono, grasas, proteinas, vitaminas y minerales. La programacion
debera ajustarse, por lo que hace a la calidad, variedad y composicion a la presentada en el
momento de la licitacion.

Dicha planificacién debera ser elaborada por un nutricionista habilitado y titulado en
dietética y nutricién y contar con la aprobacion de la Concejalia de Sanidad, estando obligada la
adjudicataria a introducir las modificaciones que, en su caso, acuerde la citada Concejalia. Esta
obligacion tendrd la consideracion de obligacién esencial del contrato a los efectos previstos en el
articulo 206, g) de la LCSP.

Si por razones de fuerza mayor, debidamente justificadas, resultase la imposibilidad de
confeccionar el menu inicialmente previsto, la empresa podra cambiarlo, informando al centro con
24 horas de antelacion como minimo, siempre y cuando se respeten los niveles alimentarios
establecidos. La cantidad de las raciones a servir seran las necesarias y suficientes para la
correcta nutricion de los usuarios, independientemente de que el suministro de una parte del menud
(como, por ejemplo, el caldo) se presente en un solo recipiente.

En la programacion de los menus, se debera tener en cuenta menus alternativos y/o
dietas especificas, adaptadas a cada usuario que lo requiera por indicacion médica.

3. LA ESTRUCTURA DE LOS MENUS.

La estructura del menu, debiendo tener en cuenta siempre el tipo de dieta solicitado por
el centro para cada usuario, sera la siguiente:

a. Desayuno: Leche sola o con café, zumos, cereales o cacao, infusiones, mantequilla y
mermelada individual, galletas, pan o bolleria y fruta.

b. Comida/Almuerzo:
Primer plato: arroz, pasta, verduras, legumbres, sopas y caldos.
Segundo plato: carnes y pescados variados, huevos, etc, con guarnicion (ensaladas, patatas,
verduras).
Postres: fruta natural o conservada, yogurt, flan, natillas, helado, etc
Pan/panecillo (normal, integral), pan de molde (normal o integral) o pan sin sal.

c. Merienda: Leche, infusiones, café, cacao, zumos y galletas, fruta o bolleria.

Para El CENTRO DE DIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL, “ JOSE
MOYA, se realizara el servicio de: Comida y Merienda.

Para_El CENTRO DE DIA PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL, se realizara el
servicio de: Desayuno y Comida.

Se evitaran alimentos que supongan riesgo para los usuarios (pescados con exceso de
espinas, carnes con tendones o huesos pequefios, etc,). Se controlard muy especialmente la
fecha de caducidad o consumo preferente, la continuidad en la cadena de frio en los congelados y
el grado de madurez y salubridad de la fruta.

El Ayuntamiento, a través de los técnicos responsables de los Centros, valorara la calidad
y la presencia del mend, y comunicara al adjudicatario las incidencias y disconformidades que
surjan en el mismo, quedando a criterio de ésta, la no aceptacion del menu y el no abono de la
cuantia correspondiente al adjudicatario, cuando de ello se desprenda la mala calidad del
producto.

Los técnicos responsables de los centros comunicaran, el mismo dia antes de las 10.30
horas, el nUmero de raciones previstas para entregar por el adjudicatario. No obstante, también el
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mismo dia, en caso de imprevistos, podran solicitar un aumento de hasta un 10% de las raciones
solicitadas, con al menos una hora de antelacion a la entrega.

El Ayuntamiento velara por la calidad de los productos y su adecuacién a las exigencias
nutricionales y por la seguridad e higiene de los alimentos suministrados mediante los
mecanismos de inspeccién que estime convenientes (p.ej. visitas aleatorias a lo largo del afio,
para realizar una prueba de los menuds suministrados, asi como analisis bacteriolégicos
aleatorios).

4. PERIODO DE PRESTACION Y PLAZO DE ENTREGA

El servicio se prestara todos los dias habiles, de Lunes a Viernes, excepto festivos y los

periodos vacacionales de los centros que seran, con caracter general:
e Centro Dia salud mental: Agosto
e Centro Dia discapacidad intelectual: Agosto

Si bien ello estara sujeto, en todo caso, a las modificaciones que acuerde el Ayuntamiento
de Totana que se comunicaran al contratista tan pronto como sea posible.

Los menus deberan entregarse en cada uno de los centros antes de las 12,30 horas,
excepto en los casos en que por motivo de algun tipo de salida, los usuarios deban comer fuera
del centro, extremo que serd comunicado a la empresa adjudicataria con al menos una semana
de antelacion.

La recogida de los utensilios y menaje utilizados se realizara diariamente entre las 14:30 y
las 15:30 horas.

5. SERVICIOS AUXILIARES DE COCINA-COMEDOR EN LOS CENTROS DE DIA.

Estos servicios consistiran en el desempefio, en cada centro de dia respectivo por personal de
acreditada cualificacion de las siguientes tareas y funciones:

1. Recepcion del servicio de catering en cada centro de dia y supervision del adecuado estado y
composicion de los menus y los alimentos.

2. Adaptaciéon y/o preparacién de alimentos suministrados en cada centro de dia de acuerdo a
las caracteristicas y necesidades de los usuarios que asi lo requieran, siguiendo las
indicaciones de los profesionales de dichos centros.

3. Organizacién, preparacion y disposicion del menaje y utensilios necesarios en los comedores
de los centros para poder dispensar adecuadamente estos menus.

4. Dispensacion y el servicio de los alimentos y platos de los menus a los usuarios de los centros
en las mesas de los comedores.

5. Recogiday limpieza diaria del comedor y de la cocina

6. Custodia, control y supervision del menaje y equipamiento de cocina y comedor

7. Limpieza y mantenimiento en perfecto orden del equipamiento, menaje y utensilios de cocina 'y
comedor de los respectivos centros de dia.

8. Registro de los datos indicados por la direccién de los centros a fin de evaluar la prestacion
del servicio.

9. El personal de la empresa adjudicataria recogera diariamente, en el momento de la recepcién
y/o distribucion de los menus en los cada uno de los centros, dos muestras de cada uno de
ellos en recipientes de un solo uso, identificadas con la fecha, de cada uno de los distintos
racionados confeccionados y los entregara a los responsables del centro para la prevencién y
control de toxiinfecciones alimentarias.

6. CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Los trabajos del servicio de Catering y de los servicios auxiliares de cocina-comedor se
desarrollaran conforme al siguiente detalle:
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e Cuando por motivo de actividades puntuales los usuarios de los centros se encuentren en
instalaciones externas al centro de dia respectivo ubicadas dentro de la localidad, la
empresa adjudicataria quedara comprometida a prestar los servicios en dichas instalaciones.
En este supuesto el Ayuntamiento de Totana informard a la empresa adjudicataria con la
debida antelacion.

e Asimismo, si los centros tienen previsto realizar algun tipo de actividades extraordinarias
tales como salidas, celebraciones o actos, dentro o fuera de los horarios habituales, podra
sustituirse el servicio de catering por un picnic o por la elaboracion de menus o platos extras
previo aviso con un minimo de 24 horas de antelacion.

7. SUPERVISION.

Por la Direccion de los Centros, se realizara un control evaluatorio diario de los servicios
suministrados, en el cual se apreciaran aspectos tales como, cantidad, calidad, ajuste al programa
de menus y dietas, presentacion de las comidas, aceptacion general u otras observaciones que se
consideren necesarias para la evaluacién global del servicio.

La Direccion de los Centros facilitara a la empresa nota de las deficiencias detectadas en la
ejecucion del contrato para su inmediata subsanacion.

8. EQUIPAMIENTO Y MENAJE QUE APORTA EL AYUNTAMIENTO DE TOTANA PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

1. CENTRO DE DIA DE DISCAPACITADOS INTELECTUALES “JOSE MOYA”
ELECTRODOMESTICOS:

- 1 picadora “MOULINEX — 320".

1 batidora de varilla “COMELEC BV.106".

1 frigorifico “BRU- Prestige”.

1 horno “INDESIT KOR-63D7".

1 campana extractora “MEPANSA”.

1 microondas “DAEWOQ".

1 tostador “CLATRONIC".

1 lavavajillas “FAGOR FI-30" (con tres bandejas de plastico).
1 calentador “EDESA” (30 litros).

1 vitroceramica “TEKA” TT600.

MOBILIARIO:

- 3 armarios de madera: uno de 197 x 90 x 45 cms; otro de 197 x 45 x 45 cms; y otro de 104,5 x
90 x 45 cms.

- 1 mostrador de acero de 86 x 200 x 60 cms.

1 carrito metélico de 3 bandejas.

1 fregadero metalico de 86 x 180 x 60 cms.

1 tendedero de pared (ubicado en la despensa).

5 niveles de estanterias (en la despensa).

MENAJE:

- 39 cucharas pequefias.

51 cucharas grandes.

39 tenedores.

44 cuchillos (normales).

1 cuchillo grande.

47 vasos de plastico de colores.
28 vasos de cristal grandes.

8 vasos de cristal medianos.

6 vasos de tubo.
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25 platos pequenios llanos.

45 platos grandes llanos.

35 platos grandes hondos.

14 platos medianos de porcelana.
6 tazas de café.

4 jarras grandes de agua (de plastico).
1 jarra de cristal pequeia.

2 raseras de cocina.

2 repartidores de cocina.

1 cucharon.

1 olla.

- 1 cazo.

2 sartenes.

4 tijeras de cocina.

4 destapadores.

1 tenazas para coger alimentos.
3 bandejas de plastico.

1 bandeja de acero.

2 cafeteras.

1 raspador.

1 exprimidor (de plastico).

3 tablas de madera.

5 servilleteros.

4 conjuntos de aceitera, vinagrera y salero.
2 vasos de la batidora.

3 cubos de basura.

1 expendedor de papel.

1 tendedero.

- 1 cubo.

1 fregona.

1 escoba.

1 carrito de la compra.

1 barrefio grande

2 barrefios medianos.

2 cestos para la ropa.

5 baberos.

7 delantales de plastico.

13 delantales de tela.

6 trapos de cocina.

5 balletas de cocina.

2.- CENTRO DE DIA PARA PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL.
ELECTRODOMESTICQOS:

ESTRACTOR FAGOR 1
FREGADERO DE 2 PLAZAS 1
FRIGORIFICO ZANUSSI 1
HORNO TEKA 1
LAVADORA INDESIT IWE8128 1
LAVAVAJILLAS EDESA LF-540 1
MICROONDAS ORBEGOZ0O 1
PLACA VITROCERAMICA EDSA 1
MOBILIARIO:
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MESA 1
TABURETES 3
MENAJE:

ACEITERAS 4
BANDEJA PLASTICO BLANCA 1
BARRENO GRANDE AZUL 1
BARRENOS PEQUERNOS ROJOS 2
CACEROLA 1
CAFETERA TRADICIONAL 1
CAFETERA MAGEFESA 1
CAMARERA DE AMG 1
COLADORES 2
CUBO BASURA 1
CUCHARAS 38
CUCHARILLAS 26
CUCHILLO AMEFA X40CR13 1
CUCHILLOS 25
ESCURRIDOR BANDEJA 1
ESCURRIDOR CUBIERTOS 2
ESPRIMIDOR KNEISSEL MANUAL 1
JARRAS DE AGUA 5
JUEGOS DE SALTENES 3

SYSTEME KOCH CS

OLLA MODELC CALIFORNIA 1
PLATOS HONDOS 18
PLATOS LLANOS 27

ASSIETTE CREUSE 22

PLATOS POSTRE TRIANON T RS6/B4 22
LUMINARC BLANC
PLATOS POSTRE 27
RALLADOR 1
RASERAS CUADRADAS 2
RASERAS DE MADERA CUCHARA 1
RASERAS DE MADERA TENEDOR 2
RASERAS PARA PASTA 2
RASERAS REDONDAS 2
RASERAS TIPO CAZO 2
RASERAS TIPO CUCHARA 2
TAZAS DE DESAYUNO 5
TENEDORES 40
TOSTADORA ALFA 1
VASOS 31

Totana, Noviembre 2016
Directora Centros de Dia “ Jose Moya Trilla” y Personas con Enfermedad Mental

Fdo: Ana Garcia Vera.
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